
 

Zmluvné podmienky informačného panela 
Tieto zmluvné podmienky informačného panela (ďalej len „zmluva“) sú právnou a záväznou zmluvou 

medzi vami alebo právnickou osobou, ktorú zastupujete (ďalej len „vy“ alebo „vaša“), a zmluvnou 

stranou uvedenou v časti 1.4 nižšie (označovanou aj ako „spoločnosť“ , „my“, „náš“ alebo „nás“). Táto 

zmluva stanovuje podmienky, za ktorých môžete pristupovať k Službám, ktoré poskytujeme, a 

používať ich prostredníctvom prehľadu alebo informačného panela (všetky výrazy s veľkým 

začiatočným písmenom, ako sú definované nižšie). Používaním Služieb cez Digest alebo registráciou 

Používateľského účtu (ako je definované nižšie) a prístupom k Dashboardu súhlasíte s tým, že budete 

viazaní podmienkami tejto Zmluvy. Odporúčame vám, aby ste si túto Zmluvu dôkladne preštudovali, 

pretože môže byť z času na čas aktualizovaná, pred prístupom alebo začatím používania Služieb a 

počas vášho používania Služieb. Nesmiete pristupovať k Službám a používať ich, ak nesúhlasíte so 

všetkými podmienkami a ustanoveniami tejto Zmluvy. 

 

Služby sú vám sprístupnené a poskytuje ich zmluvná strana uvedená v časti 1.4 nižšie. Spoločnosť je 

regulovaný subjekt oprávnený poskytovať služby informácií o účte podľa príslušných miestnych 

zákonov implementujúcich revidovanú smernicu o platobných službách („PSD2“). Aby sme vám 

uľahčili orientáciu v tejto zmluve a rýchle vyhľadanie relevantných informácií, rozdelili sme ju pre 

pohodlie do nasledujúcich častí: 

 

1. DEFINÍCIE 

Okrem veľkých písmenom začínaných termínov definovaných inde v tomto Zmluvnom dokumente 

(vrátane úvodnej časti) budú nasledujúce termíny a konštrukcie, keď sa používajú v tejto Zmluve, mať 

nasledovný význam: 

1.1. "Služby informácií o účte" znamená online službu poskytujúcu konsolidované informácie o 

jednom alebo viacerých platobných účtoch, ktoré držíte buď u iného poskytovateľa platobných 

služieb alebo u viacerých poskytovateľov platobných služieb, a zahŕňa takúto službu bez ohľadu na to, 

či sa informácie poskytujú v pôvodnej forme alebo po ich spracovaní. 

 

1.2. "Analytický správa" znamená správu vygenerovanú spoločnosťou na základe spracovania vašich 

údajov o platobnom účte, ktorá obsahuje analýzy vašich údajov o platobnom účte pre určité platobné 

účty, obdobia a analytické položky, ako sú zostatok, príjmy, výdavky a úspory. 

 



1.3. "Poskytovateľ účtu" znamená poskytovateľa platobných služieb, ktorý vám poskytuje a udržiava 

platobný účet (napríklad banka, sporiteľňa, inštitúcia pre elektronické peniaze). 

1.4. "Zmluvná strana" označuje stranu uvedenú v tabuľke nižšie: 

Platobný účet 
vedený: 

Zmluvné 
strany 

Podrobnosti 
zmluvnej strany 

Príslušný vnútroštátny 
orgán 

PSD2 status 

poskytovateľa 
účtu v Spojenom 
kráľovstve 

Salt Edge 
Limited  

Registrovaná 
adresa: 2nd Floor 
Amba House, 15 
College Road, 
Harrow HA1 1BA, 
Anglicko, 
Spojené 
kráľovstvo 
Registračné číslo: 
11178811 

Úrad pre finančné 
správanie 
Adresa sídla: 12 
Endeavour Square, 
Londýn E20 1JN, 
Anglicko 
Kontaktné údaje: 
+44 (0)20 7066 1000 
https://www.fca.org.uk/ 

Poskytovateľ 
služieb 
informácií o účte 
(udelená 
registrácia podľa 
predpisov 
Spojeného 
kráľovstva o 
platobných 
službách z roku 
2017) 
Referenčné číslo 
v národnom 
registri: 822499 

Poskytovateľ 
účtu v členskej 
krajine Európskej 
únie/Európskeho 
hospodárskeho 
priestoru 

BudgetBakers 
s.r.o.  

Sídlo: Radlická 
180/50, Smíchov, 
150 00 Praha 5, 
Česká republika 
IČO: 02882957 

Česká národná banka 
Sídlo: Na Příkopě 
864/28, 115 03 Praha 1, 
Česká republika 
Kontaktné údaje: 
+420 224 411 111 
https://www.cnb.cz/en/ 

Poskytovateľ 
služieb 
informovania o 
účte (udelené 
oprávnenie 
podľa českého 
zákona č. 
370/2017 Zb. o 
platobnom 
styku) 

Poskytovateľ 
účtu v členskej 
krajine Európskej 
únie/Európskeho 
hospodárskeho 
priestoru 

Spendee a.s.
  

Sídlo: Namesti 
I.P. Pavlova 
1789/5, 120 00 
Praha, Česká 
republika 
IČO: 05912890 

Česká národná banka 
Sídlo: Na Příkopě 
864/28, 115 03 Praha 1, 
Česká republika 
Kontaktné údaje: 
+420 224 411 111 
https://www.cnb.cz/en/ 

Poskytovateľ 
služieb 
informovania o 
účte (udelené 
oprávnenie 
podľa českého 
zákona č. 
370/2017 Zb. o 
platobnom 
styku) 

 

 

 

1.5. "Dashboard" znamená online platformu nachádzajúcu sa na adrese 

https://www.saltedge.com/dashboard, ktorú pristupujete s vašimi prihlasovacími údajmi k vášmu 

užívateľskému účtu, aby ste mohli využívať služby, vrátane obsahu, obrázkov, textu a ikon v rámci tejto 

platformy, bez obmedzenia. 

 



1.6. "Súhrn" znamená online widget, ktorý vám poskytuje prehľadné zhrnutie údajov o vašom 

platobnom účte v určitom dátume ako výsledok vašeho využívania služieb. 

 

1.7. "GDPR" znamená Nariadenie (EÚ) 2016/679 Európskeho parlamentu a Rady z 27. apríla 2016 o 

ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov a o 

zrušení smernice 95/46/ES (Nariadenie o ochrane osobných údajov). 

 

1.8. "Súhlas s GDPR na zdieľanie údajov" znamená slobodný, konkrétny, informovaný a jednoznačný 

prejav vašich želaní, prostredníctvom ktorého, prostredníctvom jasného potvrdzovacieho kroku, 

dávate výslovný súhlas spoločnosti na zdieľanie vašich údajov o platobnom účte a/alebo analytických 

správ so vymenovaným partnerom. 

 

1.9. "Partner" znamená tretiu stranu, ktorá vás presmerováva na služby a s ktorou vydávate a udelíte 

spoločnosti pokyny na zdieľanie vašich údajov o platobnom účte a/alebo analytických správ na 

základe vášho súhlasu s GDPR na zdieľanie údajov. 

 

1.10. "Platobný účet" znamená účet dostupný online vedený na vaše meno príslušným 

poskytovateľom účtu, vrátane, ale nie obmedzené na bežný účet, účet pre elektronické peniaze, 

flexibilný účet na úspory a účet kreditnej karty. 

 

1.11. "Údaje o platobnom účte" znamenajú údaje, ktoré sú dostupné od vášho poskytovateľa účtu 

týkajúce sa vášho platobného účtu, vrátane, ale nie obmedzené na podrobnosti o účte (názov účtu, 

číslo, zostatok, mena atď.), podrobnosti o transakciách (čiastka transakcie, mena, dátum, popis atď.), 

údaje o držiteľovi účtu (meno, adresa, e-mail, telefónne číslo) a vlastnosti a výhody vášho platobného 

účtu, ktoré sú prístupné a automaticky získané spoločnosťou prostredníctvom služieb a prezentované 

vám v súhrne alebo na palubovke po spracovaní. 

 

1.12. "Personalizované bezpečnostné údaje" znamenajú personalizované prvky, vrátane, ale nie 

obmedzené na prístupové tokeny API poskytovateľa účtu, používateľské meno, heslo, prístupové 

číslo, bezpečnostné otázky a odpovede, tokeny/SMS kódy a informácie o viacfaktorovej autentifikácii, 

ktoré vám poskytuje váš poskytovateľ účtu na účely autentifikácie, vrátane, ale nie obmedzené na 

silnú zákaznícku autentifikáciu. 

 

1.13. "Súhlas PSD2" znamená váš výslovný súhlas s poskytnutím spoločnosti prístupu k vášmu 

platobnému účtu na účely poskytovania služieb informácií o účte. 

 

1.14. "Služby" znamenajú služby informácií o účte, či už poskytované prostredníctvom súhrnu alebo 

palubovky, a prípadne funkcie (vrátane funkcií na správu súhlasu), obsah, vlastnosti, nástroje alebo 

služby, ktoré spoločnosť od času k času poskytuje v palubovke. 



 

1.15. "Užívateľský účet" znamená jedinečný užívateľský účet v palubovke založený spoločnosťou. 

2. PRIJATIE DOHODY 

2.1. Prístupom k Službám a ich používaním (buď prostredníctvom počítača, mobilného zariadenia 

alebo iného elektronického zariadenia, ktoré je teraz alebo neskôr navrhnuté): 

 

potvrdiť, že máte aspoň osemnásť (18) rokov alebo plnoletosť v jurisdikcii, v ktorej bývate; 

potvrdiť, že máte právnu spôsobilosť na uzavretie tejto zmluvy; 

potvrdiť, že ste si pozorne prečítali podmienky tejto zmluvy; 

súhlasíte s tým, že budete viazaní podmienkami tejto zmluvy, ako aj zásadami ochrany osobných 

údajov na informačnom paneli, ktoré upravujú zhromažďovanie, používanie a spracovanie vašich 

osobných údajov Spoločnosti v súvislosti s poskytovaním služieb a zdieľaním vašich osobných údajov s 

partnermi; a 

vyhlásiť, že nie ste politicky exponovanou osobou, ako je definované v platných zákonoch proti praniu 

špinavých peňazí (v prípade zmluvnej strany, ktorou je Salt Edge Limited, ako je definované v 

nariadení 35(12) o praní špinavých peňazí, financovaní terorizmu a prevode Predpisy o fondoch 

(informácie o platiteľovi) 2017 v znení neskorších predpisov a v prípade zmluvnej strany, ktorou je 

buď BudgetBakers sro alebo Spendee as, v zmysle § 4 ods.5 zákona č. pranie špinavých peňazí v znení 

neskorších predpisov). Ak kedykoľvek nesplníte alebo prestanete spĺňať túto podmienku, alebo ak 

máte pochybnosti o tom, či túto podmienku spĺňate, musíte spoločnosť bezodkladne kontaktovať e-

mailom (kontaktné informácie nájdete v časti 19). 

2.2. Ak pristupujete k Službám a používate ich v mene spoločnosti, korporácie, organizácie alebo inej 

právnickej osoby („Právnická osoba“), súhlasíte s touto Zmluvou pre túto právnickú osobu a 

vyhlasujete a zaručujete, že máte zákonnú právomoc zaviazať túto právnickú osobu. Subjekt tejto 

zmluvy. V takom prípade sa „vy“ vzťahuje na právnickú osobu, v mene ktorej konáte. Ak ste právnická 

osoba, potom sa na túto právnickú osobu vzťahujú všetky ustanovenia tejto zmluvy s výnimkou 

ustanovení obmedzených kontextom na jednotlivcov. 

3. VAŠE POUŽÍVANIE SLUŽIEB. ZDIEĽANIE ÚDAJOV 

3.1. Režimy služieb. Služby vám môžu byť poskytované v dvoch režimoch: cez prehľad alebo cez 

informačný panel. 

 

3.1.1 Digest. Digest zahŕňa jednodňové (platné 24 hodín) pripojenie k jednému alebo niekoľkým 

Platobným účtom vedeným u jedného a toho istého Poskytovateľa účtu a ponúka vám jednorazový 

prístup k Digestu súvisiacemu s takýmto pripojením. Po zatvorení Digest k nemu nebudete mať 

opakovaný prístup pre danú inštanciu Služieb. Služby v režime Digest sú vždy založené na 

presmerovaní partnera na Digest. 

 

3.1.2 Prístrojová doska. Dashboard zahŕňa poskytovanie Služieb vám v priebehu času v súvislosti s 

jedným alebo viacerými Platobnými účtami vedenými u jedného alebo viacerých Poskytovateľov 



účtov a ponúka vám doplnkové funkcie vo vašom Používateľskom účte. Na hlavnom paneli budete 

môcť znova a znova pristupovať ku konsolidovanému prehľadu svojich platobných účtov. 

3.1.3 Registrácia. Aby ste mohli používať Služby v režime Dashboard, budete musieť vytvoriť 

Používateľský účet. Počas procesu registrácie musíte zadať presnú a aktuálnu e-mailovú adresu a 

vytvoriť si heslo. Ak vás Partner presmeruje na Dashboard, Používateľský účet vám bude zriadený 

automaticky na základe overenej e-mailovej adresy, ktorú daný Partner poskytol Spoločnosti predtým, 

ako začnete používať Služby. Keď je váš používateľský účet vytvorený, spoločnosť vám na vašu e-

mailovú adresu pošle automatické upozornenie, ktoré potvrdí vašu registráciu a v prípade potreby vás 

požiada o dokončenie nastavenia vášho používateľského účtu. Ak to vyžaduje zákon alebo nariadenie 

vykonať dodatočné kontroly, pri registrácii vášho používateľského účtu alebo po registrácii vás 

požiadame o doplňujúce informácie, aby sme overili vašu totožnosť. Zodpovedáte za presnosť 

registračných informácií, ktoré nám boli poskytnuté v súvislosti s vaším používateľským účtom, a v 

prípade budúcich zmien musíte tieto informácie bezodkladne aktualizovať. Poverenia svojho 

používateľského účtu musíte vždy uchovávať v tajnosti a bezpečnosti a nesmiete ich prezradiť žiadnej 

tretej strane. Za všetky aktivity a činnosti vykonávané v rámci vášho Používateľského účtu nesiete 

výhradnú zodpovednosť. Akékoľvek takéto činnosti a činnosti sa budú považovať za vykonané a 

schválené vami. Musíte nás okamžite kontaktovať (pozri kontaktné údaje v časti 19) v prípade 

podozrenia z neoprávneného prístupu k vášmu používateľskému účtu alebo ak sa domnievate, že váš 

používateľský účet mohol byť napadnutý. Ste výhradne zodpovední za akúkoľvek komunikáciu 

odoslanú Spoločnosti v súvislosti s vaším používaním Služieb, a to aj elektronickou poštou alebo inak 

prostredníctvom online kanálov ponúkaných v rámci Dashboardu. Spoločnosť predpokladá, že 

akákoľvek komunikácia prijatá prostredníctvom registračných informácií vášho používateľského účtu 

bola odoslaná alebo autorizovaná vami a že akákoľvek komunikácia, ktorú nám pošlete, je v súlade s 

platnými zákonmi, vrátane zákonov proti spamu. 

3.1.4 „Poznaj svojho zákazníka“. Podliehame regulačným požiadavkám (podľa príslušných zákonov 

Európskej únie alebo miestnych zákonov vzťahujúcich sa na Spoločnosť) v súvislosti s bojom proti 

praniu špinavých peňazí, financovaniu terorizmu a súvisiacimi kontrolami identity našich zákazníkov a 

monitorovaním ich stavu a operácií (známe aj ako „Poznaj svojho zákazníka " opatrenia alebo "KYC"). 

Naše zásady a postupy KYC sa môžu z času na čas líšiť. Aby sme vyhoveli platným predpisom, ak 

používate alebo máte v úmysle používať Služby v režime Dashboard, môžeme od vás požadovať a 

uchovávať záznamy o ďalších informáciách, aby sme mohli určiť záležitosti, ako je totožnosť, 

pridruženie, verejné vystavenie, vlastníctvo Platobných účtov. , účel transakcií a pôvod finančných 

prostriedkov na vašich Platobných účtoch. Za určitých okolností môžu byť niektoré dodatočné 

informácie, ktoré požadujeme na účely KYC (napríklad vaše celé meno, dátum narodenia, adresa 

bydliska, typ Platobného účtu – vlastný, zdieľaný alebo legálny, atď.), poskytnuté spoločnosti 

príslušného Partnera vo Vašom mene pri registrácii Vášho Užívateľského účtu. Uzavretím tejto zmluvy 

sa zaväzujete poskytnúť presné a aktuálne informácie, ktoré možno považovať za potrebné na účely 

uvedené v tejto časti 3.1.4, a uznávate, že nedodržanie takejto požiadavky môže viesť k odmietnutiu 

poskytnúť služieb alebo akejkoľvek ich časti vám a/alebo pri okamžitom ukončení tejto zmluvy 

spoločnosťou. 

3.2. Poskytovanie služieb a analytických správ. 

 

3.2.1 Informačné služby o účte. Služby zahŕňajú predovšetkým poskytovanie Služieb s informáciami o 

účte, ktoré vám umožňujú vidieť v prehľade alebo Dashboard konsolidovaný prehľad údajov o 

platobných účtoch týkajúcich sa všetkých platobných účtov, ku ktorým nám chcete povoliť prístup. 



Aby spoločnosť mohla poskytovať služby informovania o účte, budete musieť spoločnosti povoliť 

prístup k vášmu platobnému účtu (účtom). V tejto súvislosti vás požiadame o váš súhlas PSD2, ktorým 

oprávňujete Spoločnosť na prístup k vášmu Platobnému účtu vedenému u príslušného Poskytovateľa 

účtu v režime iba na čítanie. Na autorizáciu nášho prístupu k vášmu Platobnému účtu a prípadne na 

to, aby ste mohli prepojiť konkrétny Platobný účet s vaším Používateľským účtom na Dashboarde, sa 

budete musieť overiť u Poskytovateľa účtu, ktorý poskytuje vášmu Platobnému účtu vaše 

prispôsobené Bezpečnostné poverenia. Používaním Služieb týmto potvrdzujete, že (i) ste zákonným 

držiteľom Platobného účtu a máte zákonné právo používať súvisiace Údaje Platobného účtu, alebo (ii) 

máte riadne oprávnenie od zákonného držiteľa na prístup k Platobnému účtu. a používať 

Prispôsobené bezpečnostné poverenia a súvisiace údaje o platobnom účte, ako je uvedené v tejto 

zmluve. Spoločnosť bude komunikovať s vaším poskytovateľom účtu prostredníctvom zabezpečených 

kanálov v súlade s regulačnými požiadavkami s cieľom preniesť personalizované bezpečnostné 

poverenia (ak je to možné), získať prístup k určenému platobnému účtu a získať súvisiace údaje 

platobného účtu. Budeme v tom pokračovať v určitých intervaloch (vrátane prípadov, keď ste offline), 

až do uplynutia platnosti alebo odvolania vášho súhlasu PSD2. 

3.2.2 Poskytovanie informačných služieb o účte prostredníctvom Digest. Ak používate Služby v 

režime prehľadu, váš súhlas PSD2 automaticky vyprší na konci dňa nasledujúceho po dni, kedy ste ho 

udelili, ako vám bolo výslovne oznámené v čase vyžiadania tohto súhlasu. Po uplynutí platnosti budú 

všetky vaše údaje o platobnom účte, ktoré Spoločnosť získa na základe takéhoto súhlasu, vymazané 

spolu s vašou e-mailovou adresou, ak existuje, poskytnutou Spoločnosti, aby sme vás mohli 

identifikovať na účely poskytovania Služieb. 

 

3.2.3 Poskytovanie informačných služieb o účte prostredníctvom Dashboardu. Ak používate Služby v 

režime Dashboard, váš súhlas PSD2 pre každého poskytovateľa účtu prepojeného s vaším 

používateľským účtom sa zobrazí na paneli s uvedením dátumu uplynutia platnosti tohto súhlasu. 

Takéto súhlasy PSD2 môžete kedykoľvek odvolať odstránením vytvoreného prepojenia na príslušného 

Poskytovateľa účtu pomocou možností správy súhlasu dostupných na informačnom paneli. Ak 

vymažete svoj používateľský účet, všetky vaše aktívne súhlasy PSD2 v informačnom paneli budú 

automaticky zrušené a všetky aktívne prepojenia na poskytovateľov účtov vo vašom používateľskom 

účte budú automaticky vymazané. Týmto beriete na vedomie, že odvolanie súhlasu PSD2 neovplyvní 

zákonnosť konania Spoločnosti na základe takéhoto súhlasu PSD2 pred uplynutím jeho platnosti alebo 

odvolaním. 

3.2.4 Partneri. Na základe vášho súhlasu GDPR so zdieľaním údajov bude spoločnosť zdieľať s 

príslušným partnerom (ktorý vás pôvodne presmeroval na prehľad alebo informačný panel) vaše 

údaje o platobnom účte (po spracovaní, vrátane, bez obmedzenia, obohatenia údajov, ktoré 

spoločnosť na takýchto údajoch vykoná ) a/alebo Analytické správy (podľa požiadaviek partnera). 

Takéto zdieľanie bude prebiehať dovtedy, kým neuplynie platnosť súhlasu GDPR so zdieľaním údajov 

alebo kým ho neodvoláte, alebo kým príslušný partner takéto zdieľanie sám nezastaví. V závislosti od 

partnera, s ktorým chcete, aby spoločnosť zdieľala údaje o vašich platobných účtoch a analytické 

správy, a od toho, či používate služby v režime prehľadu alebo informačného panela, spoločnosť 

požiada o váš súhlas GDPR so zdieľaním údajov buď (i) súčasne pri vyžiadaní súhlasu PSD2 alebo (ii) 

samostatne pomocou funkcie Dashboard. S partnerom budeme zdieľať iba údaje o platobnom účte 

(vrátane následných aktualizácií takýchto údajov, ak sú k dispozícii) a/alebo analytické správy, ktoré 

ste povolili v súhlase GDPR so zdieľaním údajov. Ak používate Služby v režime prehľadu, váš súhlas 

GDPR so zdieľaním údajov automaticky vyprší na konci dňa nasledujúceho po dni, kedy ste ho udelili, 

ako vám bolo výslovne oznámené v čase žiadosti o takýto súhlas. Ak používate Služby v režime 



Dashboard, umožňuje vám to zobraziť zoznam všetkých partnerov, s ktorými ste súhlasili so zdieľaním 

údajov o vašom platobnom účte a/alebo analytických správ, spolu s podrobnosťami o partnerovi. 

Akýkoľvek aktívny súhlas GDPR so zdieľaním údajov môžete kedykoľvek odvolať pomocou možností 

správy súhlasu dostupných na informačnom paneli. Týmto beriete na vedomie, že uplynutie platnosti 

alebo odvolanie súhlasu GDPR so zdieľaním údajov nebude mať vplyv na zákonnosť krokov 

spoločnosti na základe takéhoto súhlasu GDPR so zdieľaním údajov pred jeho uplynutím alebo 

odvolaním. 

3.2.5 Analytické správy. Spoločnosť generuje analytické správy podľa požiadaviek príslušného 

partnera. Spoločnosť nepoužíva Analytické správy na automatizované rozhodovanie (rozhodovanie 

výlučne automatizovanými prostriedkami bez akéhokoľvek ľudského pričinenia) a profilovanie 

(automatizované spracovanie osobných údajov na vyhodnocovanie určitých vecí o jednotlivcovi) vo 

vašej súvislosti. 

 

3.3 Všeobecné požiadavky. Služby sú vám dostupné prostredníctvom kompatibilného stolného 

počítača alebo mobilného zariadenia a vyžadujú si internetové pripojenie. Beriete na vedomie a 

súhlasíte s tým, že nesiete výhradnú zodpovednosť za technické požiadavky týkajúce sa vášho 

prístupu a používania Služieb prostredníctvom vášho zariadenia informačných technológií, vrátane, 

ale nie výlučne: (i) akýchkoľvek príslušných poplatkov, aktualizácií a/alebo dodatočných poplatkov za 

vaše telekomunikačné služby. poskytovateľa (poskytovateľ internetových služieb, poskytovateľ 

mobilných služieb a/alebo iní poskytovatelia dát) a (ii) používanie Služieb v súlade s podmienkami 

vašej zmluvy s vaším poskytovateľom telekomunikačných služieb. Beriete na vedomie a súhlasíte s 

tým, že spoločnosť neposkytuje žiadne záruky ani vyhlásenia akéhokoľvek druhu, výslovné, zákonné 

alebo implikované, pokiaľ ide o to, či budú telekomunikačné služby od vášho poskytovateľa dostupné 

a dostupné kedykoľvek alebo z akéhokoľvek miesta. Výslovne sa zriekame akejkoľvek zodpovednosti 

alebo zodpovednosti za akúkoľvek stratu, poškodenie alebo iné narušenie bezpečnosti 

telekomunikačných služieb vášho poskytovateľa a akékoľvek zlyhanie vášho poskytovateľa 

telekomunikačných služieb pri prenose akýchkoľvek údajov, komunikácií alebo nastavení v súvislosti s 

vaším používaním Služieb. Zodpovedáte za bezpečnosť svojho internetového pripojenia, a to aj 

správnou konfiguráciou zariadenia informačných technológií a používaním vhodného softvéru na 

ochranu pred vírusmi. 

3.4 Potvrdenie. Aj keď sa spoločnosť bude snažiť zabezpečiť, aby vám boli Služby dostupné, či už v 

režime prehľadu alebo informačného panela, kedykoľvek počas trvania tejto zmluvy av súlade s jej 

podmienkami, nezaručujeme ich nepretržité, neprerušované alebo bezchybná prevádzka a nenesieme 

voči vám zodpovednosť, ak budú služby, prehľad alebo informačný panel kedykoľvek a z akéhokoľvek 

dôvodu nedostupné. Môžeme tiež dočasne pozastaviť alebo zamietnuť prístup k Službám, prehľadu 

alebo Dashboardu v prípade núdze, vyššej moci, technických problémov, zlyhania alebo zhoršenia 

systému, plánovanej alebo núdzovej údržby, bezpečnostného incidentu alebo požiadaviek príslušných 

orgánov alebo regulačných orgánov. 

 

3.5 Vaše oznamovacie povinnosti. Ak sa dozviete o akejkoľvek strate, krádeži alebo neoprávnenom 

použití alebo zverejnení vašich osobných bezpečnostných údajov alebo údajov o platobnom účte, 

musíte o tom bezodkladne informovať spoločnosť a vášho príslušného poskytovateľa účtu. Spoločnosť 

si vyhradzuje právo odmietnuť vám prístup k Službám (alebo akejkoľvek ich časti), ak sa Spoločnosť 

odôvodnene domnieva, že došlo k strate, krádeži alebo neoprávnenému použitiu alebo zverejneniu 

vyššie uvedených informácií. Takéto odmietnutie prístupu môže bez obmedzenia umožniť Spoločnosti 



vyšetriť uvedenú stratu, krádež alebo neoprávnené použitie alebo zverejnenie (vrátane spolupráce s 

orgánmi činnými v trestnom konaní). 

4. POPLATKY ZA SLUŽBY 

Za Služby si neúčtujeme žiadne poplatky. Počas trvania tejto zmluvy budete môcť využívať Služby 

bezplatne. Spoločnosť môže mať zavedené určité finančné dohody s príslušnými partnermi (ktorí vás 

pôvodne presmerovali na prehľad alebo informačný panel). Ak sa v budúcnosti rozhodneme účtovať 

poplatky za Služby, budeme vás o tom vopred informovať v súlade s podmienkami tejto Zmluvy. 

5. SPRACOVANIE ÚDAJOV 

5.1. Udelením súhlasu PSD2 a používaním Služieb týmto vyhlasujete a zaručujete, že ste zákonným 

držiteľom údajov o platobnom účte alebo že ste riadne splnomocnení právnym držiteľom na prijatie 

podmienok, vydávanie vyhlásení, poskytovanie záruk a udeľovanie licencií ako uvedené v tejto 

Zmluve s ohľadom na Platobný účet a súvisiace Údaje Platobného účtu. Týmto udeľujete Spoločnosti 

nevýhradnú, bezplatnú licenciu počas obdobia súhlasu PSD2 na prístup k vášmu platobnému účtu v 

režime iba na čítanie a používanie vašich osobných bezpečnostných poverení a údajov o platobnom 

účte na účely poskytovania služieb a generovania analytických správ. ako je uvedené v tejto dohode. 

Spoločnosť nemôže vykonávať žiadne zmeny na vašom Platobnom účte prostredníctvom Služieb. 

Spoločnosť manuálne nekontroluje ani neanalyzuje získané údaje o platobnom účte a súhlasíte s tým, 

že spoločnosť nezodpovedá za ich úplnosť alebo presnosť. Akékoľvek transakcie alebo činnosti 

vykonávané na ktoromkoľvek z vašich Platobných účtov vedených u vašich príslušných Poskytovateľov 

účtov sa nevykonávajú prostredníctvom Služieb a Spoločnosť nenesie žiadnu zodpovednosť za takéto 

transakcie alebo činnosti. Za akékoľvek zmeny údajov o vašom platobnom účte a/alebo osobných 

bezpečnostných poverení nesiete výhradnú zodpovednosť a všetky takéto zmeny musíte vykonať u 

príslušného poskytovateľa účtu. 

 

5.2. Súhlasíte s tým, že pri vykonávaní požadovaných technických krokov na poskytovanie Služieb 

môže Spoločnosť vykonať také zmeny v údajoch o vašom platobnom účte a osobných bezpečnostných 

povereniach, ktoré sú potrebné na prispôsobenie a prispôsobenie týchto údajov regulačným, 

technickým a bezpečnostným požiadavkám pripájacích sietí, zariadení alebo médií. Ďalej oprávňujete 

Spoločnosť, aby v súvislosti s poskytovaním Služieb a generovaním Analytických správ: (i) 

zhromažďovala, spracovávala, uchovávala, zdieľala a prenášala údaje o vašom platobnom účte a 

Personalizované bezpečnostné poverenia, (ii) preformátovala, organizovala, štruktúrovať, meniť, 

upravovať, prenášať, konsolidovať a prispôsobovať svoje údaje o platobnom účte, (iii) používať údaje 

o platobnom účte na vytváranie a zdieľanie analytických správ; (iv) vytvárať a poskytovať 

hypertextové odkazy na poskytovateľov vašich účtov, (v) aktualizovať a udržiavať informácie vo vašom 

používateľskom účte, vrátane vykonávania offline aktualizácií (bez vašej interakcie), (vi) riešiť chyby 

alebo prerušenia služby, (vii ) vylepšovať a vylepšovať Služby a (viii) vykonávať také ďalšie kroky, ktoré 

sú primerane potrebné na vykonanie činností popísaných v bodoch (i) až (vii) vyššie, každé v súvislosti 

s poskytovaním Služieb. 

6. OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

6.1. Za účelom poskytovania Služieb a generovania analytických správ bude Spoločnosť 

zhromažďovať, spracovávať a používať vaše osobné údaje (vrátane, bez obmedzenia, registračných 

informácií o používateľskom účte, údajov o platobnom účte a osobných bezpečnostných údajov). 

Naše Zásady ochrany osobných údajov na informačnom paneli podrobne vysvetľujú, ako spoločnosť 



spracúva a chráni osobné údaje, ktoré máme v správe alebo pod kontrolou, a popisujú technické a 

organizačné opatrenia zavedené s cieľom zachovať bezpečnosť, dôvernosť, dostupnosť a integritu 

takýchto údajov. Používaním Služieb týmto vyjadrujete súhlas s podmienkami Zásad ochrany 

osobných údajov na informačnom paneli vrátane akýchkoľvek následných zmien, ktoré spoločnosť 

zverejnila a oznámila vám. 

 

6.2. Používaním Služieb beriete na vedomie a súhlasíte s tým, že Spoločnosť má právo vytvárať 

anonymizované údaje (t. j. informácie neumožňujúce osobnú identifikáciu) založené na osobných a 

neosobných údajoch, ktoré ste nám poskytli alebo ktoré ste od vás získali, alebo ktoré boli získané 

prostredníctvom vášho používania. Služieb a skombinovať takéto anonymizované údaje s údajmi iných 

používateľov Služieb s cieľom vytvoriť anonymizované súhrnné údaje. Spoločnosť môže použiť 

anonymizované údaje a anonymizované súhrnné údaje na rôzne obchodné účely vrátane, ale nie 

výlučne, na zostavovanie štatistických správ, riešenie problémov, poskytovanie a zlepšovanie Služieb, 

vývoj a zlepšovanie iných produktov a služieb spoločnosti. Aby sme sa vyhli pochybnostiam, 

nebudeme predávať anonymizované údaje a anonymizované súhrnné údaje. 

7. ODKAZY A SLUŽBY TRETÍCH STRÁN 

Služby, prehľad a informačný panel môžu obsahovať odkazy na webové stránky, služby, funkcie alebo 

produkty prevádzkované alebo ponúkané tretími stranami, vrátane, ale nie výlučne, partnerov a 

poskytovateľov účtov (spoločne „tretí“ -Služby strán") a nie Spoločnosťou. Takéto odkazy a informácie 

sú ponúkané výhradne na informačné účely a pre vaše pohodlie. Zahrnutie akéhokoľvek odkazu 

neznamená pridruženie, podporu, schválenie, súhlas, hodnotenie alebo schválenie spoločnosťou 

takejto tretej strany alebo služieb tretích strán. Spoločnosť nezodpovedá za informácie a obsah 

obsiahnutý v akýchkoľvek Službách tretích strán ani za vaše používanie alebo neschopnosť používať 

takéto Služby tretích strán a Spoločnosť sa výslovne zrieka akejkoľvek zodpovednosti za ne. Prístup k 

akýmkoľvek službám tretích strán je na vaše vlastné riziko a musíte si byť vedomí skutočnosti, že 

služby tretích strán sa riadia zmluvnými podmienkami a zásadami ochrany osobných údajov odlišnými 

od zásad Spoločnosti. 

8. DODATOČNÉ PODMIENKY 

8.1. Žiadne odborné poradenstvo. Akékoľvek informácie alebo údaje obsiahnuté alebo sprístupnené 

prostredníctvom Služieb sú poskytované iba na informačné účely a nemôžu nahradiť služby 

kvalifikovaných odborníkov. Spoločnosť neposkytuje odborné poradenstvo a nezaoberá sa 

poskytovaním právnych, finančných, účtovných, daňových alebo iných odborných služieb alebo 

poradenstva. Mali by ste si nezávisle overiť a preskúmať alebo prijať nezávislé finančné poradenstvo 

od dôveryhodného a kompetentného odborníka v súvislosti s akýmikoľvek informáciami alebo údajmi 

obsiahnutými alebo sprístupnenými prostredníctvom služieb, prehľadu a/alebo informačného panela 

na účely prijímania akýchkoľvek finančných rozhodnutí alebo inak. . Spoločnosť sa výslovne zrieka 

akejkoľvek zodpovednosti, či už zo zmluvy, deliktu (vrátane nedbanlivosti) alebo inak, v súvislosti s 

akoukoľvek škodou, výdavkami alebo inou stratou, ktorú môžete utrpieť v dôsledku takýchto 

informácií alebo údajov, alebo akéhokoľvek použitia alebo spoliehania sa na takéto informácie alebo 

údajov. 

 

8.2. Vyhlásenie o presnosti. Beriete na vedomie a súhlasíte s tým, že: (i) Poskytovatelia účtov nemusia 

vždy umožniť Spoločnosti prístup k vášmu Platobnému účtu, (ii) Poskytovatelia účtov môžu vykonávať 



zmeny vo svojich rozhraniach, rozhraniach API alebo službách, a to na plánovanom alebo núdzovom 

základe, s upozornením alebo bez neho. Spoločnosti, čo môže zabrániť alebo oddialiť prístup k vášmu 

príslušnému Platobnému účtu a/alebo poskytovanie Služieb informácií o účte vám, a (iii) hoci sa 

Spoločnosť pokúsi „obnoviť“ Údaje o Platobnom účte, ak údaje nie sú najaktuálnejšie od vášho 

Poskytovateľa účtu, vaše posledné transakcie a aktuálny zostatok na účte sa nemusia prejaviť v 

prehľade alebo vo vašom používateľskom účte v informačnom paneli. Je vašou povinnosťou sledovať 

akékoľvek nezrovnalosti v údajoch o vašom platobnom účte a pred vykonaním akýchkoľvek transakcií 

alebo rozhodnutí založených na údajoch o platobnom účte, ktoré vám budú prezentované v súhrne 

alebo na informačnom paneli, by ste mali, ak je to vhodné, skontrolovať dátum posledného 

obnovenia Poskytovateľa účtu prepojeného s vaším Používateľským účtom a potvrdiť príslušnému 

Poskytovateľovi účtu, že Údaje o platobnom účte sú správne, alebo iným spôsobom potvrdiť, že Údaje 

o platobnom účte sú aktuálne a presné. Spoločnosť neprehlasuje ani nezaručuje, že údaje o 

platobnom účte, ktoré vám poskytneme v prehľade alebo informačnom paneli, budú vždy úplné, 

presné, bezchybné alebo aktuálne. Ďalej beriete na vedomie, že Služby nie sú sponzorované ani 

podporované žiadnym Poskytovateľom účtu prístupným prostredníctvom Služieb. 

8.3. Servisné upozornenia. Ak používate Služby v režime Dashboard, z času na čas vám môžeme 

posielať dôležité oznámenia týkajúce sa Dashboardu a/alebo Služieb, vášho Používateľského účtu, 

aktualizácií tejto Zmluvy a/alebo Zásad ochrany osobných údajov Dashboard, systémových 

upozornení a akýchkoľvek iných upozornení, ktoré môžu byť vyžadované zákonom alebo nariadením 

(vrátane, bez obmedzenia, oznámenia o bezpečnostnom incidente) (súhrnne „Povinné upozornenia“). 

Takéto povinné upozornenia budú zaslané na vašu e-mailovú adresu, ktorú ste zadali ako súčasť 

informácií o registrácii vášho používateľského účtu (keďže tie môžete z času na čas aktualizovať). 

Nemôžete zrušiť prijímanie týchto povinných upozornení. Pokiaľ ide o akékoľvek iné nepovinné 

informačné e-maily, ktoré sa spoločnosť môže z času na čas rozhodnúť posielať v súvislosti s 

informačným panelom alebo službami, môžete sa odhlásiť alebo zrušiť ich odber podľa pokynov 

uvedených v každom takomto e-maile. 

 

8.4. Spätná väzba. Spoločnosť môže voľne použiť akékoľvek návrhy, spätnú väzbu alebo nápady, ktoré 

nám poskytnete v súvislosti so službami, prehľadom a/alebo informačným panelom (súhrnne „spätná 

väzba“). Beriete na vedomie a súhlasíte s tým, že akákoľvek spätná väzba je a bude poskytnutá úplne 

dobrovoľne. Poskytnutím akejkoľvek spätnej väzby Spoločnosti nám týmto udeľujete trvalé, 

celosvetové, plne prenosné, sublicencovateľné, neodvolateľné, bezplatné právo a licenciu na 

používanie, zverejňovanie, kopírovanie, distribúciu, vytváranie odvodených diel, upravovanie, 

zobrazovanie, využívať a licencovať Spätnú väzbu v akejkoľvek forme a spôsobom na akékoľvek 

obchodné účely, vrátane, ale nie výlučne, úpravy a zlepšovania Služieb, ďalších súčasných a budúcich 

služieb a produktov spoločnosti, reklamných a marketingových materiálov. Spoločnosť si vyhradzuje 

právo začleniť Spätnú väzbu do Služieb, a ak sa tak stane, Spätná väzba bude tvoriť jej súčasť a stane 

sa duševným vlastníctvom Spoločnosti. 

9. VLASTNÍCKE PRÁVA A LICENCIA 

9.1. Vlastníctvo. Spoločnosť a jej poskytovatelia licencií si vyhradzujú všetky práva, nároky a podiely 

vrátane všetkých práv duševného vlastníctva v službách, prehľade, informačnom paneli a základnej 

technológii, vrátane, bez obmedzenia, všetkého softvéru a akýchkoľvek kópií, opráv, opráv chýb. , ich 

vylepšenia, modifikácie alebo nové verzie a všetok výskum, vývoj a experimentálny vývoj s tým 

súvisiace (ďalej len „technológia“). Salt Edge, Digest, Dashboard, Spendee a BudgetBakers sú 

ochranné známky alebo registrované ochranné známky príslušnej spoločnosti alebo jej príslušných 



pridružených spoločností a poskytovateľov licencií. Všetky ostatné ochranné známky, obchodné názvy, 

servisné značky, grafiky a logá používané v súvislosti s prehľadom, informačným panelom a službami, 

ktoré nie sú vo vlastníctve spoločnosti alebo jej príslušných pridružených spoločností a poskytovateľov 

licencií, sú majetkom ich príslušných vlastníkov a používajú sa len na účely identifikácie. . Spoločnosť 

vám neudeľuje žiadne právo ani licenciu na používanie, kopírovanie alebo reprodukovanie 

akýchkoľvek ochranných známok spoločnosti alebo ochranných známok akejkoľvek tretej strany 

(vrátane, bez obmedzenia, partnerov a poskytovateľov účtov), ktoré sa môžu objaviť v prehľade, 

informačnom paneli a/alebo v v súvislosti s poskytovaním Služieb. 

 

9.2. Udelenie licencie. Za predpokladu, že budete dodržiavať podmienky tejto zmluvy, Spoločnosť 

vám týmto udeľuje osobné, nekomerčné, obmedzené, nevýlučné, neprenosné, odvolateľné, 

nesublicencovateľné právo a licenciu na používanie Služieb, prehľadu alebo informačného panela, 

podľa potreby počas trvania tejto zmluvy av súlade s jej podmienkami. Okrem práv, ktoré sú vám 

výslovne udelené v tejto zmluve, nie sú udelené žiadne iné práva implicitne, prekážkou alebo inak. 

Beriete na vedomie, že iba spoločnosť (alebo jej príslušní poskytovatelia licencií) majú právo 

udržiavať, vylepšovať alebo inak upravovať služby, prehľad, informačný panel a technológiu. 

9.3. Licenčné obmedzenia. Služby a prípadne aj prehľad a informačný panel budete používať výlučne 

na účely, ktoré sú povolené touto dohodou a ako sa v nej predpokladá. Bez obmedzenia akéhokoľvek 

iného ustanovenia tejto zmluvy súhlasíte s tým, že nebudete, či už priamo alebo nepriamo: 

 

šíriť, uvádzať na trh, licencovať, sublicencovať, predávať, ďalej predávať, prenajímať, prevádzať, 

prideľovať, prenášať, distribuovať, prenajímať alebo inak obchodovať s akýmkoľvek prvkom prehľadu 

a informačného panela; 

upravovať, prekladať, prispôsobovať, kopírovať, sťahovať, rámcovať, spájať, spätne analyzovať, 

dešifrovať, dekompilovať, dekódovať, rozoberať alebo vytvárať odvodené diela založené na prehľade, 

informačnom paneli alebo akejkoľvek ich časti, s výnimkou rozsahu, v akom sú vyššie uvedené 

obmedzenia výslovne uvedené zakázané platnými zákonmi; 

porušovať, prepisovať alebo inak obchádzať akékoľvek autentifikačné alebo bezpečnostné 

mechanizmy alebo používať obmedzenia, ktoré sú zabudované do ovládacieho panela alebo služieb, 

alebo sa pokúšať o akýkoľvek neoprávnený prístup k ovládaciemu panelu alebo službám, ich 

pridruženým serverom, sieťam, systémom, službám a údajom; 

odstraňovať alebo vymazávať akékoľvek vlastnícke oznámenia, označenia vlastníctva, klasifikované 

legendy alebo značky zo Služieb; 

zapojiť sa do akýchkoľvek akcií so službami, prehľadom a informačným panelom, ktoré zasahujú, 

narúšajú, ničia alebo nezákonným spôsobom pristupujú k sieťam serverov, pripojeniam, systémom, 

záznamom alebo iným aktívam, nástrojom alebo službám Spoločnosti alebo akejkoľvek spriaznenej 

tretej strany. ; 

zapojiť sa do akýchkoľvek akcií so službami, prehľadom a/alebo informačným panelom, ktoré by 

mohli viesť k prerušeniu poskytovania služieb; 

zapájať sa do akéhokoľvek správania, ktoré by mohlo poškodiť alebo neprimerane veľké zaťaženie 

technickej infraštruktúry alebo systémov Služieb; 



prenášať akékoľvek červy, vírusy, trójske kone alebo akýkoľvek iný malvér, rušivý alebo škodlivý 

softvér alebo údaje prostredníctvom vášho prístupu a používania Služieb, ovládacieho panela a 

prehľadu; 

pristupovať k Službám, prehľadu, informačnému panelu alebo akejkoľvek ich časti a používať ich na 

akýkoľvek nezákonný alebo podvodný účel alebo inak akýmkoľvek spôsobom, ktorý táto zmluva 

nepovoľuje. 

 

10. VYŠŠIA MOC 

Týmto zbavujete Spoločnosť akejkoľvek zodpovednosti vyplývajúcej z omeškania s plnením alebo 

neplnenia zo strany Spoločnosti podľa tejto zmluvy spôsobeného vyššou mocou. „Vyššia moc“ 

znamená akékoľvek okolnosti, ktoré sú mimo primeranej kontroly Spoločnosti, pri ktorých a ktorých 

následky nemožno odôvodnene očakávať, že sa Spoločnosť vyhne alebo ich prekoná, vrátane, bez 

obmedzenia, aktov vyššej moci, normatívnych aktov vydaných štátnymi alebo vládnymi inštitúciami, 

štrajky, výluky, vojna alebo akýkoľvek druh vojenských operácií, blokáda, epidémie, pandémie, 

teroristické činy alebo hrozby, nedostupnosť rozhraní, API alebo služieb poskytovateľov účtov, chyby 

alebo výpadky verejných alebo súkromných telekomunikačných sietí, presadzovanie zo strany 

príslušné orgány atď. 

11. ZMENY ZMLUVY A SLUŽIEB 

11.1. Zmeny Dohody. Spoločnosť si vyhradzuje právo kedykoľvek a z času na čas zmeniť túto zmluvu 

tak, aby odrážala zmeny v platných zákonoch alebo nariadeniach, technických alebo bezpečnostných 

požiadavkách, funkčnosti Služieb alebo našich obchodných požiadaviek. Príslušné oznámenie o 

takýchto zmenách zverejníme v hornej časti tejto webovej stránky a/alebo, ak používate Služby v 

režime Dashboard, upozorníme vás na to v primeranom predstihu prostredníctvom Služieb alebo 

iným spôsobom (napr. prostredníctvom e-mailového upozornenia). Akákoľvek nepodstatná zmena 

tejto zmluvy nadobudne účinnosť dňom zverejnenia zmeny na tejto webovej stránke a akékoľvek 

podstatné zmeny nadobudnú účinnosť tridsať (30) dní od ich zverejnenia na informačnom paneli. 

Dátum poslednej aktualizácie tejto zmluvy je uvedený v hornej časti tejto webovej stránky. Beriete na 

vedomie a súhlasíte s tým, že váš pokračujúci prístup k informačnému panelu a službám a ich 

používanie po dátume nadobudnutia účinnosti zmien tejto zmluvy znamená váš súhlas s týmito 

zmenami. 

 

11.2. Aktualizácie Služieb. Spoločnosť môže podľa vlastného uváženia a kedykoľvek aktualizovať 

alebo upraviť Služby, dočasne alebo natrvalo prerušiť poskytovanie Služieb alebo akejkoľvek ich časti, 

a to okrem iného z technických dôvodov, dôvodov údržby, bezpečnosti, právnych dôvodov, súladu 

alebo iných obchodných dôvodov. Spoločnosť môže tiež z času na čas vykonávať údržbu Služieb na 

plánovanej alebo núdzovej báze, čo môže viesť k prerušeniam, oneskoreniam alebo chybám v 

Službách. Beriete na vedomie a súhlasíte s tým, že akákoľvek údržba, úprava, pozastavenie alebo 

ukončenie Služieb môže byť vykonané bez predchádzajúceho upozornenia, hoci ak používate Služby v 

režime Dashboard, Spoločnosť sa bude snažiť poskytnúť takéto upozornenie vždy, keď to bude možné. 

Pokračovaním v používaní Služieb po dátume zmien Služieb vyjadrujete svoj súhlas s týmito zmenami. 

12. DOBA TRVANIA A UKONČENIE 

12.1. Táto zmluva nadobúda platnosť, keď začnete používať Služby a zostáva v platnosti: 



 

v súvislosti so Službami poskytovanými v režime Digest: do uplynutia platnosti príslušného Súhlasu 

PSD2, ku ktorému dôjde na konci dňa nasledujúceho po dni, kedy ste takýto súhlas udelili; 

v súvislosti so službami poskytovanými v režime Dashboard: až do ukončenia ktoroukoľvek stranou. 

12.2. Ak používate Služby v režime Dashboard, môžeme túto Zmluvu kedykoľvek a z akéhokoľvek 

dôvodu vypovedať, a to bez zodpovednosti voči vám alebo akejkoľvek inej osobe v dôsledku takéhoto 

ukončenia, a to tak, že vám dáme písomnú formu tridsať (30) dní vopred. upozorniť vždy, keď je to 

možné. Beriete na vedomie a súhlasíte s tým, že Spoločnosť môže podľa vlastného uváženia a bez 

predchádzajúceho upozornenia okamžite pozastaviť alebo ukončiť túto zmluvu a váš používateľský 

účet: 

 

ak sa spoločnosť odôvodnene domnieva, že porušujete akékoľvek platné zákony alebo ktorúkoľvek z 

podmienok tejto zmluvy (vrátane, bez obmedzenia, používaním Služieb na vykonávanie podvodov 

alebo iných nezákonných alebo trestných činností alebo tým, že sa odmietnete podrobiť 

požadovanému KYC kontroly); 

ak Spoločnosť zistí, že ste použili alebo používate identifikačné alebo vlastnícke informácie inej osoby, 

aby ste mohli používať Služby, získať prístup k prehľadu, Dashboardu a/alebo získať prístup k 

finančným účtom niekoho iného a informáciám spojeným s takýmito účtami (ďalej len "krádež 

identity"); alebo 

ak nás vyžaduje akýkoľvek orgán činný v trestnom konaní, vláda alebo regulačný orgán s jurisdikciou 

nad Spoločnosťou. 

12.3. Ďalej beriete na vedomie, že Spoločnosť môže ukončiť váš používateľský účet oznámením, ktoré 

vám bude doručené, ak bude neaktívny (t. j. žiadne prihlásenia alebo nevykonané obnovenie údajov o 

platobnom účte) po dobu dlhšiu ako šesť (6) mesiacov a Spoločnosť nebude zodpovedná za vám 

alebo akejkoľvek inej osobe v dôsledku takéhoto ukončenia. 

12.4. Ak používate Služby v režime Dashboard, môžete túto Zmluvu kedykoľvek a z akéhokoľvek 

dôvodu ukončiť vymazaním svojho Používateľského účtu (pomocou možností vášho účtu). Prípadne 

môžete Spoločnosti oznámiť svoje rozhodnutie ukončiť túto zmluvu a my váš používateľský účet 

vymažeme hneď, ako to bude možné po prijatí takéhoto oznámenia od vás. 

 

12.5. Po ukončení tejto Zmluvy: (i) musíte prestať používať Služby a akékoľvek iné činnosti alebo 

činnosti povolené podľa tejto Zmluvy, (ii) všetky práva a licencie, ktoré vám boli udelené na základe 

tejto Zmluvy, budú ukončené a (iii) ak ak ste služby používali v režime Dashboard, váš Používateľský 

účet bude zatvorený a všetky informácie a údaje týkajúce sa vášho Používateľského účtu budú 

vymazané v súlade s postupom Spoločnosti na vymazanie údajov uvedeným v Zásadách ochrany 

osobných údajov Dashboard. 

 

12.6. Akékoľvek ukončenie tejto dohody (akokoľvek k tomu dôjde) nebude mať vplyv na žiadne 

vzniknuté práva alebo záväzky žiadnej zo zmluvných strán, ani neovplyvní nadobudnutie platnosti 

alebo pokračovanie platnosti akéhokoľvek ustanovenia tejto zmluvy, o ktorom sa výslovne alebo 



implicitne predpokladá, že vstúpi do platnosti alebo bude pokračovať v platnosť pri takomto ukončení 

alebo po ňom. 

 

12.7. Ak porušíte akúkoľvek podmienku tejto zmluvy (vrátane, bez obmedzenia, používania Služieb na 

vykonávanie podvodov alebo iných nezákonných alebo trestných činností), môžeme podniknúť 

akékoľvek kroky, ktoré primerane považujeme za vhodné a požadované alebo povolené zákonom, 

vrátane, bez obmedzenia, upozorniť príslušné orgány činné v trestnom konaní, vládne alebo 

regulačné orgány a v rozsahu, ktorý vyžaduje alebo povoľuje zákon, zverejniť akékoľvek relevantné 

informácie týkajúce sa vašich porušení, vášho používateľského účtu a/alebo akýchkoľvek informácií 

(vrátane osobných údajov) vo vašom ohľade na podporu oficiálne vyšetrovanie. 

13. ODMIETNUTIE ZÁRUK 

13.1. Služby, prehľad a informačný panel vám spoločnosť poskytuje na základe primeraného úsilia a 

dobrej viere. Podmienky tejto zmluvy, vrátane, bez obmedzenia, všetkých odmietnutí zodpovednosti 

a obmedzení zodpovednosti, ktoré sú tu uvedené, sú neoddeliteľnou súčasťou vzťahu vytvoreného 

medzi vami a spoločnosťou. Služby, prehľad a informačný panel by sa bez takýchto obmedzení 

neposkytovali. 

 

13.2. V súlade s odsekom 13.1 a odsekom 14.2 beriete na vedomie a súhlasíte s tým, že v 

maximálnom rozsahu povolenom príslušnými zákonmi: 

 

a. Spoločnosť ponúka prehľad, informačný panel a služby na základe „TAK, AKO SÚ“ a „AKO JE K 

DISPOZÍCII“ a nepreberá zodpovednosť za akékoľvek použitie alebo spoliehanie sa na prehľad, 

informačný panel a služby alebo akékoľvek informácie poskytované prostredníctvom Služieb, 

alebo za akékoľvek prerušenia alebo oneskorenie v poskytovaní Služieb, alebo za akékoľvek 

plnenie či neplnenie ktoréhokoľvek z rozhraní, API alebo služieb vášho Poskytovateľa účtu; 

b. Spoločnosť neposkytuje žiadne záruky ani vyhlásenia, výslovné, zákonné alebo implicitné, 

pokiaľ ide o presnosť, včasnosť, komplexnosť, úplnosť, kvalitu, spoľahlivosť, aktuálnosť, 

bezchybnosť, kompatibilitu, bezpečnosť, stratu údajov, nezasahovanie alebo nezasahovanie 

do porušenie akýchkoľvek práv duševného vlastníctva alebo vhodnosti na konkrétny účel 

prehľadu, informačného panela a služieb alebo akýchkoľvek informácií poskytovaných 

prostredníctvom služieb; 

c. Spoločnosť nezaručuje primeranosť Služieb ani ich kompatibilitu a bezpečnosť s vaším 

počítačovým vybavením a nezaručuje, že Služby, ich infraštruktúra alebo akékoľvek e-maily 

alebo komunikácia prenášaná prostredníctvom Služieb budú bez vírusov alebo zabezpečené 

proti útokom hackerov; a 

d. Analytické správy generuje spoločnosť výlučne v prospech partnera, ktorý takéto správy 

požaduje, a spoločnosť sa zrieka akejkoľvek zodpovednosti voči vám vyplývajúcej alebo 

súvisiacej s vytváraním analytických správ, ich zdieľaním s príslušným partnerom a/alebo 

rozhodnutia prijaté takýmto partnerom vo vašom ohľade na základe akejkoľvek analytickej 

správy (vrátane akéhokoľvek automatizovaného rozhodovania). 

 

13.3. Vylúčenie záruk a odmietnutia zodpovednosti uvedené v odseku 13.2 sa bude uplatňovať v 

maximálnom rozsahu povolenom príslušnými zákonmi vo vašej jurisdikcii a za predpokladu, že 



uplatnenie takéhoto vylúčenia nespôsobí, že spoločnosť poruší akékoľvek platné zákony, alebo 

pravidlá, pokyny alebo príkazy akéhokoľvek príslušného orgánu alebo regulátora s jurisdikciou nad 

Spoločnosťou. 

14. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI 

14.1. Beriete na vedomie a súhlasíte s tým, že v maximálnom rozsahu povolenom príslušnými 

zákonmi nebude Spoločnosť zodpovedná za žiadne priame, nepriame, náhodné, špeciálne, následné 

alebo exemplárne škody, vrátane, ale nie výlučne, škôd za, súvisiace alebo vyplývajúce z: (i) ušlý zisk, 

(ii) výpadky telekomunikácií, internetu, elektronickej komunikácie, (iii) strata zmluvy, obchodného 

príjmu alebo investície, (iv) použitie softvéru alebo hardvéru, ktorý nespĺňa systémové požiadavky 

Spoločnosti, (v ) poškodenie dobrého mena, dobrej povesti, údajov alebo iných nehmotných strát, 

alebo (vi) vyplývajúce z vášho používania alebo neschopnosti používať služby, alebo z akéhokoľvek 

výkonu alebo nevýkonu akéhokoľvek rozhrania, API alebo služieb vašich poskytovateľov účtov. Vyššie 

uvedené obmedzenia platia aj v prípade, že Spoločnosť bola upozornená na možnosť vzniku takýchto 

škôd. 

 

14.2. Nič v tejto zmluve nie je určené, ani nebude vylučovať alebo obmedzovať zodpovednosť 

Spoločnosti: (i) za smrť alebo zranenie spôsobené našou nedbalosťou, (ii) za podvod a/alebo 

podvodné skresľovanie, (iii) za naše úmyselné pochybenie alebo hrubú nedbalosť , (iv) za porušenie 

predpisov zo strany Spoločnosti a/alebo (v) ktoré nemožno vylúčiť, obmedziť, upraviť alebo obmedziť 

podľa platných zákonov a/alebo nariadení. Všetky zákonné práva, ktoré máte alebo môžu byť k 

dispozícii v súvislosti s poskytovaním Služieb podľa tejto Zmluvy, nebudú narušené ani ovplyvnené. 

15. ODŠKODNENIE 

Súhlasíte s tým, že odškodníte, budete brániť a chrániť spoločnosť a jej predstaviteľov, riaditeľov, 

zamestnancov, subdodávateľov a poskytovateľov licencií pred všetkými stratami, škodami, pokutami, 

sankciami, nákladmi a výdavkami (vrátane, bez obmedzenia, primeraných poplatkov za právne 

zastupovanie), ktoré vzniknú alebo utrpia Spoločnosť ako v dôsledku: (i) vášho používania Služieb, (ii) 

vášho porušenia ktorejkoľvek z podmienok tejto zmluvy alebo príslušných zákonov, (iii) vášho 

porušenia akýchkoľvek práv duševného vlastníctva alebo akýchkoľvek iných práv tretích strán a/alebo 

(iv) vami spáchaný podvod alebo podvodné skreslenie informácií. 

16. ZÁKONY A JURISDIKCIA 

Táto zmluva sa bude riadiť a vykladať v súlade s právnymi predpismi krajiny, kde je registrovaná 

adresa Spoločnosti. Akýkoľvek spor alebo nárok vyplývajúci z alebo v súvislosti s touto Zmluvou a jej 

existenciou, výkladom, platnosťou alebo ukončením (vrátane mimozmluvných sporov alebo nárokov), 

ktoré nemožno vyriešiť priateľsky medzi vami a Spoločnosťou, bude predložený súdu, ktorý miestna 

príslušnosť podľa sídla Spoločnosti. Prípadne, ak ste spotrebiteľom v EÚ/EHP, môžete využiť platformu 

riešenia sporov online, ktorú sprístupnila Európska komisia, ak dôjde k sporu alebo nároku v súvislosti 

s touto dohodou, ktorý nemožno vyriešiť priateľsky. 

 

 

17. VŠEOBECNÉ USTANOVENIA 



17.1. Celá dohoda. Táto zmluva vrátane Zásad ochrany osobných údajov na informačnom paneli 

predstavuje úplnú dohodu a porozumenie medzi vami a spoločnosťou, pokiaľ ide o prístup a 

používanie prehľadu, informačného panela, služieb a súvisiaceho spracovania údajov o vašom 

platobnom účte a osobných údajov a nahrádza všetky predchádzajúce porozumenia, komunikácie a 

dohody, či už ústne alebo písomné, týkajúce sa predmetu tejto zmluvy. 

 

17.2. Jazyk. Táto zmluva je vyhotovená v anglickom jazyku a anglická verzia má prednosť pred 

akýmikoľvek inými verziami v iných jazykoch, ktoré sa pre vaše pohodlie rozhodneme v budúcnosti 

dodatočne zverejniť. Naša komunikácia s vami počas trvania tejto zmluvy bude prebiehať iba v 

angličtine. 

 

17.3. Oddeliteľnosť. Ak ktorýkoľvek súd kompetentnej jurisdikcie vyhlási akékoľvek ustanovenie tejto 

zmluvy za nezákonné, neplatné, neplatné alebo nevykonateľné, či už ako celok alebo sčasti, 

zostávajúce podmienky a ustanovenia tu uvedené zostávajú v plnej platnosti a účinnosti a budú v 

žiadnom prípade tým nebudú ovplyvnené, narušené alebo zrušené. Takáto nezákonná, neplatná, 

neplatná alebo nevymáhateľná podmienka alebo ustanovenie alebo ich časť sa budú považovať za 

zmenené v rozsahu potrebnom na to, aby boli vymáhateľné, pokiaľ ide o jurisdikciu, v opačnom 

prípade sa oddelí od tejto zmluvy, ktorá bude naďalej plne platná a účinná. a sú pre zmluvné strany 

záväzné. Zákaz alebo nevymáhateľnosť ustanovenia tejto zmluvy v akejkoľvek jurisdikcii nespôsobí 

neplatnosť takéhoto ustanovenia v inej jurisdikcii. 

 

17.4. Pridelenie. Bez predchádzajúceho písomného súhlasu Spoločnosti nemôžete postúpiť, 

poskytnúť sublicenciu alebo previesť žiadne alebo všetky svoje práva alebo povinnosti vyplývajúce z 

tejto zmluvy na žiadnu tretiu stranu. Spoločnosť však môže podľa vlastného uváženia postúpiť alebo 

previesť túto zmluvu, celú alebo jej časť, bez vášho súhlasu na tretiu stranu za predpokladu, že takéto 

postúpenie neovplyvní vaše práva alebo naše povinnosti voči vám podľa tejto zmluvy. 

 

17.5. Nevzdania sa. Žiadne zlyhanie alebo omeškanie zo strany ktorejkoľvek strany pri uplatňovaní 

akéhokoľvek práva, právomoci alebo nápravy podľa tejto dohody nebude fungovať ako zrieknutie sa 

toho, a žiadne jednotlivé alebo čiastočné uplatnenie akéhokoľvek takého práva, právomoci alebo 

nápravy nebude brániť akémukoľvek inému alebo ďalšiemu výkonu týchto práv. , alebo uplatnenie 

akéhokoľvek iného práva, právomoci alebo opravného prostriedku. 

 

17.6. Tretie strany. Osoba, ktorá nie je zmluvnou stranou tejto zmluvy, nemôže vymáhať ani využívať 

výhody žiadnej podmienky alebo ustanovenia tejto zmluvy. Táto dohoda sa nebude vykladať tak, že 

udeľuje akékoľvek práva akejkoľvek tretej strane (vrátane práv tretích strán, ktoré sú oprávnené). 

 

17.7. Nadpisy. Nadpisy a popisy použité v tejto zmluve sa používajú iba na uľahčenie a nie je možné 

ich brať do úvahy pri výklade alebo výklade tejto zmluvy. 

 



17.8. Kontroly exportu. Služby, informačný panel a prehľad môžu podliehať zákonom o kontrole 

vývozu, obchodným embargám alebo iným obchodným obmedzeniam uloženým Spojenými štátmi, 

Spojeným kráľovstvom, Európskou úniou a/alebo Organizáciou Spojených národov. Beriete na 

vedomie, že žiadna zo služieb, prehľadu a informačného panela sa nesmie sťahovať, používať ani inak 

exportovať alebo reexportovať, priamo alebo nepriamo do krajín, na ktoré sa vzťahujú sankcie USA, 

Spojeného kráľovstva, EÚ, OSN alebo Kanady vzťahujúce sa na vývoz alebo opätovný vývoz -vývoz 

tovaru. Vyhlasujete a zaručujete, že (i) sa nenachádzate v krajine, na ktorú sa vzťahuje embargo USA, 

Spojeného kráľovstva, EÚ, OSN alebo Kanady, alebo ktorá bola označená USA, Spojeným kráľovstvom, 

EÚ, Organizáciou Spojených národov alebo Kanadou ako krajiny podporujúce terorizmus a (ii) nie sú 

uvedené na žiadnom zozname zakázaných alebo obmedzených strán, osobitne určených štátnych 

príslušníkov alebo zablokovaných osôb. 

18. INFORMÁCIE PRE SPOTREBITEĽOV 

Ak máte sťažnosti týkajúce sa poskytovaných služieb, môžete ich riešiť takto: 

Zmluvné strany Reklamačný poriadok 

Salt Edge Limited Budeme sa snažiť riešiť všetky sťažnosti, ktoré od vás dostaneme, včas 

a efektívne. Ak na vašu sťažnosť neodpovieme do ôsmich (8) týždňov 

od dátumu jej odoslania alebo ak nie ste spokojní s prijatou 

odpoveďou, môžete podať sťažnosť aj úradu finančného 

ombudsmana. 

 

BudgetBakers s.r.o. . Monitoring a kontrolu v oblasti ochrany spotrebiteľa vykonáva Česká 

obchodná inšpekcia (ČOI) a Česká národná banka. V prípade 

spotrebiteľského sporu medzi Vami a Spoločnosťou, ktorý sa nepodarí 

vyriešiť vzájomnou dohodou, máte právo obrátiť sa so žiadosťou o 

alternatívne (mimosúdne) riešenie tohto sporu na českého finančného 

arbitra so sídlom Legerova. 69, 120 00 Praha, Česká republika. 

 

Spendee a.s. Monitoring a kontrolu v oblasti ochrany spotrebiteľa vykonáva Česká 

obchodná inšpekcia (ČOI). V prípade spotrebiteľského sporu medzi 

Vami a Spoločnosťou, ktorý sa nepodarí vyriešiť vzájomnou dohodou, 

máte právo obrátiť sa so žiadosťou o alternatívne (mimosúdne) 

riešenie tohto sporu na českého finančného arbitra so sídlom 

Legerova. 69, 120 00 Praha, Česká republika. 

 

 

19. KONTAKTNÉ ÚDAJE 

Ak máte akékoľvek otázky, sťažnosti alebo nároky týkajúce sa tejto zmluvy alebo služieb, adresujte ich 

spoločnosti pomocou nasledujúcich kontaktných údajov: 

 

 



Zmluvné strany Kontaktné údaje 

Salt Edge Limited Mailová adresa: 
Poschodie 39, One Canada Square, Canary Wharf 
Londýn E14 5AB 
Spojene kráľovstvo 
E-mail: support@saltedge.com 

BudgetBakers s.r.o. Mailová adresa: 
Radlická 180/50, Smíchov 
150 00 Praha 5 
Česká Republika 
Email: dashboard@budgetbakers.com 

Spendee a.s. Mailová adresa: 
Námestí I.P. Pavlova 1789/5 
120 00 Praha 
Česká Republika 
Email: dashboard@spendee.com 

 


